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Die gute Nachricht vorweg: Die EZV hält 
die Preise für ihre Stromprodukte EZV 
Privat, EZV Family und EZV Family Plus 
auch im nächsten Jahr stabil. Ange
sichts der Entwicklung auf dem Ener
giemarkt ist das keine Selbstverständ
lichkeit. Viele Mitbewerber mussten 
ihre Preise massiv anheben.

Was ist passiert? Die Preise an der 
Strombörse explodierten förmlich. Von 
Januar bis Anfang Oktober verdreifachte 
sich die Stromnotierung am Termin
markt für 2022. Der Spotmarktkurs lag 
in der Spitze um den Faktor zehn höher 
als neun Monate zuvor.

Dass sich die EZV von dieser Ent
wicklung weitgehend abkoppeln kann, 
hat zwei Gründe: „Einmal mehr macht 
sich unsere vorausschauende Einkaufs
strategie bezahlt“, nennt Stefan Baar, 
 Kaufmännischer Leiter der EZV, den 
 ersten. Der zweite Faktor: 2022 sinkt 
die EEGUmlage auf rund 3,7 Cent pro 
Kilowattstunde. „Diese Kostenre duk
tion nutzen wir, um die Preise für die 

meisten unserer Kundinnen und Kun
den stabil zu halten“, ergänzt  Norbert 
Berres, Geschäftsführer der EZV.

Leichte Anpassungen nötig
Natürlich kann die EZV nicht alle Markt
entwicklungen kompensieren. Deshalb 
mussten die Verantwortlichen den Tarif 
EZV Therm wegen gestiegener Netz
entgelte geringfügig im Preis anheben. 
Auch in der Grund und Ersatzversor
gung gelten ab Januar etwas höhere 
Preise. Diese Entwicklung geht aber 
nicht allein auf das Konto der Marktent
wicklung. Denn als Grundversorger ist 
die EZV verpflichtet, alle Kundinnen 
und Kunden im Netzgebiet zu belie
fern – also auch solche, die von ihrem 
Anbieter eine Kündigung erhalten, 
selbst ihr Kündigungsrecht wegen mas
siver Preiserhöhungen wahrnehmen 
oder deren Lieferant insolvent wurde. 
Tatsächlich haben einige Mitbewerber 
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Stabile Strompreise  

Lesen Sie weiter auf Seite 2

Steigende Strompreise? Kundin
nen und Kunden der EZV können 

sich entspannt zurücklegen. 
Denn sie sind davon nicht oder 

nur in geringem Maße betroffen.
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Jobs mit Zukunft
Die EZV versteht sich nicht nur 
als Infrastrukturdienstleister für 
den Mainbogen, sondern auch 
als attraktiver Arbeitgeber. Ak
tuell sind in der engagierten 
Mannschaft aus Kaufleuten und 
Technikern zwei Plätze frei: Das 
DSLTeam sucht eine neue Kolle

gin oder einen neuen Kollegen 
für alles, was mit dem Ausbau 
und der Betreuung des Glasfa
sernetzes zu tun hat – von der 
Planung über das Spleißen bis 
zur Netzwerkinstallation.

Darüber hinaus würde die EZV 
gern wieder einen jungen Men

schen im Beruf des Elektronikers 
für Betriebstechnik ausbilden. 
Die genauen Ausschreibungen 
der Stellen inklusive einer detail
lierten Beschreibung und einem 
Anforderungsprofil hat die EZV 
auf ihrer Website bereitgestellt.
ezv-energie.de/karriere-ausbildung

bereits Zahlungsschwierigkei
ten, viele nehmen keine Neu
kunden mehr auf. Experten ge
hen davon aus, dass manche 
von  ihnen in die Pleite gehen. 
Denn immer kurzfristig nach 
dem  aktuellen Bedarf einzukau
fen, funk tioniert nur so lange, 
wie die Börsenpreise es herge

ben. Kommt es – aus welchen 
Gründen auch immer – zu einem 
spürbaren Anstieg der Börsen
preise, geht die Rechnung nicht 
mehr auf. „Seit jeher berück
sichtigen wir die verschiedenen 
Risiken – beim Einkauf und bei 
der Preisgestaltung“, begrün
det Stefan Baar die Anpassung 
in der Grundversorgung. Und 
nennt einen Ausweg: „Zugleich 

bieten wir natürlich allen die 
Möglichkeit, in einen unserer 
günstigen Tarife zu wechseln.“

Fazit: Die EZV bietet vielleicht 
nicht die günstigsten Preise, 
aber faire, seriös kalkulierte – 
und damit die Sicherheit vor 
 Insolvenz oder astronomischen 
Preissteigerungen. Aus diesem 
Grund ist eine Entscheidung für 
die EZV immer die richtige.

Fortsetzung von Seite 1
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Vorsicht an Telefon und Tür

Ungebetene Anrufe mit der Absicht, etwas zu verkaufen, sind rechtswidrig und einfach nur 
nervig. Die schnellste Lösung: einfach auflegen.

Lass niemals eine Krise unge
nutzt verstreichen – getreu 
 dieser Weisheit von Winston 
 Churchill versuchen zwielichtige 
Gestalten, aus der aktuellen 
 Situation am Energiemarkt Profit 
zu schlagen. Sie klingeln unan
gemeldet an der Tür oder rufen 
unaufgefordert an, um ein ver
meintlich günstiges Stroman
gebot zu unterbreiten. Nicht sel
ten ködern sie ihre Opfer mit 
nie d rigen monatlichen Abschlä
gen. Dass die Jahresabrechnung 
dann deutlich höher ausfallen 
kann als die zwölf monatli
chen Zahlungen zusammen ver
schweigen sie geflissentlich.

Zumindest diese Form des Te
lefonvertriebs verstößt gegen 
geltendes Recht. Trotzdem ist es 
praktisch unmöglich, sich davor 
zu schützen. Wohl aber vor ne
gativen Auswirkungen. Ismail 
 Yabanci, Vertriebsmitarbeiter bei 
der EZV, empfiehlt: „Die einfachs
te Methode ist, sofort aufzule
gen, wenn Sie feststellen, dass 
Ihnen jemand etwas an drehen 
möchte.“ Darüber hinaus gilt die 
eiserne Regel, niemals persön
liche Informationen oder Zäh
lernummern preiszugeben. Denn 
Name, Anschrift und Zählernum
mer genügen, um jemanden bei 
einem anderen Anbieter an und 
bei der EZV abzumelden. Auch 
ohne  eigenes Zutun. Gleiches gilt 
bei Haustürgeschäften. Auf gar 
keinen Fall die Zählernummer 

nennen, sondern Gespräch been
den, die Tür schließen und ganz 
sicher nichts unterschreiben.

Und falls doch?
Wer der bisweilen raffinierten 
Rhetorik erliegt und sich dazu 
 bewegen lässt, doch ungewollt 
einen Vertrag abzuschließen, hat 
noch kein echtes Problem. Denn 
nach Eingang der Unterlagen 
bleiben zwei Wochen, um den 
Vertrag schriftlich zu widerrufen. 
Die Mitarbeiterinnen und Mitar
beiter der EZV helfen gern dabei.

Gerichtlich gegen diese 
Machen schaften vorzugehen, 
erweist sich nach wie vor als 

schwierig. Trotzdem bittet die 
EZV um Mithilfe: Sollten Sie 
 einen solchen Anruf erhalten, 
notieren Sie bitte die Rufnum
mer sowie den Zeitpunkt und 
geben Sie beides an die EZV 
weiter. Idealerweise zusammen 
mit einer kurzen Schilderung der 
Masche, mit der die unseriösen 
Anrufer auf Beutezug gehen. 
Ausreichende Informati onen vo
rausgesetzt, kann die EZV die 
Angelegenheit zur Anzeige brin
gen und so ihre Kundinnen und 
Kunden vor solchen Attacken 
schützen.
Telefon: (0 93 72) 94 55-0
E-Mail: info@ezv-energie.de
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Liebe  
Leserinnen 
und Leser,
ein ereignisreiches Jahr geht 
zu Ende. Grund genug, uns an 
 dieser Stelle ausdrücklich für 

 Ihre Treue zu bedanken. Und 
 Ihnen zu versichern, dass wir  
auch in Zukunft alles  da ran 

setzten werden, den Main
bogen nach vorn zu brin

gen. Mit innovativen Lö
sungen und dem persön
lichen Einsatz, den Sie 
von uns gewohnt sind. 

 Wir wünschen Ihnen 
und Ihren Lieben frohe 

Weihnachten, ein 
paar ruhige Tage 
zum Durchatmen, 
einen guten Rutsch 

sowie ein er folg
reiches neues 

Jahr. Und vor 
 allem: Bleiben 
Sie gesund.

 Herzlichst,  
Ihr Team 
der EZV

Gemischtes Doppel
Strom und schnelles Internet 
aus einer Hand und dabei auch 
noch Geld sparen – die EZV 
macht genau das möglich. Denn 
Stromkundinnen und Kunden 
erhalten fünf Euro Nachlass auf 
das jeweils gewählte DSL An
gebot. Das bedeutet konkret: 
Einen Internetzugang mit einer 
Daten rate von 50 Megabit pro 
Sekunde, inklusive TelefonFlat
rate ins deutsche Festnetz und 
zwei Rufnummern, gibt es in der 
schlauen Kombination schon 
für unter 40 Euro pro Monat. 

Auf der Website der EZV finden sich alle Informationen zu den günstigen Kombitarifen.

Ganz wichtig in diesem Zusam
menhang: Bei der EZV ist drin, 
was drauf steht. Soll heißen, 
dass die bestellte und bezahlte 
Datenrate zu jeder Zeit verfüg
bar ist. Das bieten nur die we
nigsten Mitbewerber.

Es lohnt sich also, einmal auf 
der Website der EZV nachzu
schauen. Neben allen Informati
onen stehen hier natürlich auch 
alle Formulare für 
die Bestellung be
reit: ezv-energie.de/ 
echtzeitverbindung
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