Stromlieferauftrag

1. Kundin / Kunde
D Frau |:| Herr |:| Divers

ggf. Titel
Name, Vorname’ Geburtsdatum
ggf. Firma
StralRe, Hausnummer
Pz Ot
Telefon- oder Mobilnummer*

ggf. Kundennummer der EZV

E-Mail-Adresse**

*Bei Eheleuten: beide Vornamen / Bei Unternehmen: vertretungsberechtigte Person und HRA/HRB
% Mit der jeweiligen Angabe wird das Einverstandnis zur Kommunikation auf diesem Weg erklart.

StralRe, Hausnummer
PLZ Ort
Zahlernummer*

Zdhlpunkt bzw. Marktlokation*

Zahlerstand
Eintarifzahler:

oder
Zahlerstand HT
weitarifzahler: '

NT:

Messung:

Ablesedstum [] konventionell  [] modern [ intelligent

* Diese Angaben befinden sich auf der letzten Rechnung des bisherigen Lieferanten.

4. Bisheriger Strombezug

[ Lieferantwechsel [] Terifwechsel [ Einzug

Vorjahres-Verbrauch

Eintarifzahler:
oder

Vorjahres-Verbrauch HE
Zweitarifzahler: '

NT:

Lieferant*

Kundennummer*
[] Bereits gekindigt zum:

ARtueller Abschlag in Euro je Monat*
[ Die Kiindigung soll durch die E2V erfolgen.

Datum
* Diese Angaben befinden sich auf der letzten Rechnung des bisherigen Lieferanten.
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5. Messstellenbetreiber (nur ausfiillen, wenn der grundzustindige Netzbetreiber nicht der Messstellenbetreiber ist)

Bezeichnung des Messstellenbetreibers

6. Ihr neuer Tarif

] EZV Business ET* ] EZV Business DT*

Gewdnschter Lieferbeginn Gewinschter Abschlag in Euro/Monat

* Es gelten: dieser Vertrag, der vom Kunden gewahlte Tarif, das Tarif- und Preisblatt und die ASB.

7. Kombi-Produkt-Vorteil Strom & DSL
[ Ich bin bereits DSL-Kunde:

Kundennummer
[ 1ch méchte tber DSl-Angebote informiert werden

8. Umstellung auf Mailversand

[ ich/Wir willige(n) ein, zukiinftig alle Schreiben wie Jahresabrechnung, Ablesekarte oder
Anschreiben per E-Mail zu erhalten. Bitte die folgende E-Mail-Adresse verwenden:

E-Mail-Adresse

9. Verwendungszwech
[] Haushalt [ tandwirtschaft
[ Gewerbe:

Branche

10. Werbung

|:| Ich/Wir willige(n) ein in die Zusendung von Werbung zu Energieprodukten des EZV und damit
zusammenhangende Angebote und Dienstleistungen des EZV per Telefon, E-Mail, Fax oder SMS
(bei nur teilweiser Einstimmung bitte unzutreffendes streichen) wahrend der Laufzeit dieses
Vertrages und auch bis zu einem Zeitraum von einem Jahr nach dessen Beendigung.

11. Zahlungsweise

[] Bankiiberweisung
[ Die SEPA-Lastschrift wurde bereits erteilt

Kundennummer
|:| Das SEPA-Lastschriftmandat wird nachfolgend erteilt:

Name, Vorname*

Stral3e, Hausnummer

PLZ Ort

Kreditinstitut BIC

IBAN

Ort, Datum Uﬁgrschriﬁ Kundin/Kunde

Bitte vergessen Sie nicht auch bei Punkt 19 zu unterschreiben! Seite 1von 6
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12. Abrechnung

Die Abrechnung des Verbrauchs findet einmal jéhrlich statt (das bedeutet: 11 Abschlage,
1 Abrechnung). Die Kosten dieser jahrlichen Abrechnung sind im Preis enthalten. Sie haben das
Recht, eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjghrliche Abrechnung zu wahlen. Eine solche
Abrechnung ist zusatzlich kostenpflichtig und erfolgt auf der Grundlage einer gesonderten
Vereinbarung.

13. Vertragsgegenstand

13.1. Gegenstand dieses Vertrages ist die Belieferung der vorangegebenen Entnahmestelle
des/der Kunden (nachfolgend nur Kunde genannt) durch den Versorger auRerhalb der
Grund- oder Ersatzversorgung mit Strom gemaR dem vorliegenden Vertrag, den All-
gemeinen Stromlieferbedingungen (ASB) des Versorgers, dem zwischen den Parteien
Ronkret vereinbarten Tarif- und dem Preisblatt des Versorgers; Letzteres Rann auch
Bestandteil eines Tarifs sein.

13.2. Tarif im Sinne dieses Vertrages umfasst die Regelungen im vorliegenden Vertrag, den
ASB und/oder in einem Tarifblatt zu den folgenden Bereichen: Preise, Vertragslaufzeit und
deren Verléngerung sowie die Kiindigungsfrist und den Kiindigungszeitpunkt.

13.3. Mit Unterzeichnung dieses Vertrages und dessen Riicksendung an den Versorger erteilt
der Kunde an den Versorger einen entsprechenden Auftrag zur Belieferung des Kunden
mit Strom (= Angebot des Kunden). Der Vertrag kommt zustande (= Annahme), sobald
der Versorger einen entsprechenden Auftrag des Kunden annimmt, spatestens mit der
Aufnahme der Versorgung der vorangegebenen Entnahmestelle durch den Versorger.

13.4. Der Versorger wird dem Kunden innerhalb einer angemessenen Frist nach dem Vertrags-
schluss eine Rnappe, leicht verstandliche und Rlar gekennzeichnete Zusammenfassung
der wichtigsten Vertragsbedingungen zur Verfiigung stellen.

14. Preise und deren Anpassung

14.1. Die Preise fiir Stromlieferungen im Rahmen dieses Vertrages richten sich nach dem zwi-
schen dem Kunden und dem Versorger konkret vereinbarten Tarif. Fiir weitere Leistungen
des Versorgers im Rahmen dieses Vertrages gilt das Preisblatt des Versorgers.

14.2. Fir Zeiten von Stromlieferungen des Versorgers an den Kunden, fiir die zwischen den
Parteien kein Ronkreter Tarif vereinbart oder die Laufzeit eines solchen Tarifs beendet ist,
ohne dass sich daran unmittelbar ein zwischen den Parteien vereinbarter neuer Tarif an-
schlieRt, gilt zwischen den Parteien der jeweils aktuelle und fir den Kunden giinstigste
Grundversorgungstarif des Versorgers am Sitz des Versorgers als vereinbart, unabhan-
gig davon, wo sich der Ort der Entnahmestelle des Kunden befindet. Der entsprechende
Grundversorgungstarif des Versorgers ist auf dessen Internetseite verdffentlicht.

14.3. Beziglich Preisanpassungen gilt gemdls dem zwischen dem Kunden und dem Versorger
Ronkret vereinbarten Tarif entweder ein Festpreis nach Abschnitt V. Ziffer 2.2. der ASB,
eine eingeschrankte Preisgarantie gemaR Abschnitt V. Ziffer 2.3. der ASB oder es gelten
die allgemeinen Preisanderungsregelungen gemaR Abschnitt V. Ziffer 2.4. sowie bei Prei-
sanpassungen nach Abschnitt V. Ziffer 2.3. oder 2.4. der ASB jeweils Ziffer 2.5. der ASB.

14.4. Uber einseitige Preisanderungen wird der Versorger den Kunden spitestens zwei Wo-
chen, bei Haushaltskunden spatestens einen Monat, vor Eintritt der beabsichtigten An-
derung unmittelbar informieren.

15. Rechtsverbindliche Erkldrungen per E-Mail

Der Versorger ist berechtigt und der Kunde damit einverstanden, dass der Versorger auch iber
die ihm vom Kunden mitgeteilte E-Mail-Adresse gegentiber dem Kunden rechtsverbindliche Er-
Rlarungen abgibt, z.B. auch zu Preisanpassungen. Gleiches gilt auch fiir das Recht des Kunden,
rechtsverbindliche Erkldrungen gegeniiber dem Versorger abzugeben, z.B. eine Kiindigung
oder einen Widerspruch. Beide Parteien werden ihren Spam-Filter méglichst so einstellen, dass
E-Mails der anderen Partei nicht abgefangen werden.
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16. Lieferbedingungen, Lautzeit und Kiindigung

16.1. Gewiinschter Lieferbeginn ist der Wochentag, der vom Kunden dem Versorger insofern
benannt wird. Ist dem Versorger der vom Kunden gewiinschte Lieferbeginn nicht mdglich,
wird er den Kunden dar(iber unverziglich in Textform informieren und diesem mitteilen,
zu welchem Zeitpunkt er die vom Kunden gewiinschte Belieferung tatséchlich aufneh-
men kann, ohne dass diese zeitliche Verschiebung des tatsachlichen Lieferbeginns die
Wirksamkeit des Vertrages, dessen rechtlichen Beginn und dessen Laufzeit berihrt.

16.2. Wenn zwischen den Parteien im Rahmen eines Tarifs nichts anderes vereinbart ist (siehe
Tarif- und Preisblatt), l5uft der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei
mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Monats in Textform gekiindigt werden,
wenn der Kunde Unternehmer ist. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher
gemal3 § 13 BGB, betrdgt die Kindigungsfrist einen Monat und der Versorger wird dem
Haushalts kunden dessen Kiindigung innerhalb einer Woche nach deren Zugang beim
Versorger in Textform bestatigen.

17. Vollmacht

Der Kunde bevollméchtigt den Versorger mit Unterzeichnung des Vertrages - jederzeit und in
Textform fir die Zukunft widerrufbar - damit, im Namen und im Auftrag des Kunden den Strom-
liefervertrag des Kunden mit seinem aktuellen Lieferanten zum néchstmadglichen Zeitpunkt zu Riin-
digen sowie eine dort bestehende Lastschriftermachtigung zu widerrufen, ebenso - sofern noch
nicht bestehend und nichts anderes vereinbart ist - die fiir die Durchfiihrung der Stromlieferung
erforderlichen Vertrage mit dem Netzbetreiber abzuschlieRen, ohne dass der Versorger zu solchen
Vertragsschliissen verpflichtet ist. Wiirden dem Kunden durch den Abschluss eines solchen Vertra-
ges Kosten entstehen, wird er vorher vom Versorger dariiber informiert und die Zustimmung des
Kunden dazu eingeholt.

18. Datenschutzhinweise fiir natiirliche Personen

Verantwortlicher: EZV Energie- und Service GmbH & Co. KG Untermain, Landstr. 47, 63939 Worth
am Main, Tel.: 09372/94550, E-Mail: info@ezv-energie.de, Datenschutzbeauftragter: MORGEN-
STERN consecom GmbH, GroRe Himmelsgasse 1, 67346 Speyer, Tel.: 06232/10011944. Die
vollsténdige Datenschutzinformation fir Kunden des Versorgers Rann unter www.ezv-ener-
gie.de/index.php/ datenschutz.html eingesehen sowie heruntergeladen werden und ist auch
unentgeltlich am Geschaftssitz des Verantwortlichen in Papierform erhéltlich. In dieser wird
u.a. iiber die Zwecke der Datenverarbeitung, die Empfanger von personenbezogenen Daten,
die Dauer der Datenspeicherung und diejenigen Rechte informiert, die betroffenen Personen
nach der DSGVO zustehen.

Die vollstandige Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher erfolgt in
Abschnitt VII. Ziffer 2. der ASB.

19. Unterschrift

Ort, Datum

X

Unterschrift Kundin/Kunde (und ggf. Ehepartnerin/Ehepartner)

Anlagen:
- Tarif- und Preisblatt

- Allgemeine Stromlieferbedingungen (ASB) Seite 2von 6
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Tarif- und Preisblatt

fiir Landwirtschafts- und Gewerbekunden
gliltig ab 01.03.2024

I. Preis(e) bei Vertragsbeginn und einschlieBlich der Messung innerhalb des Versorgungsgebietes der EZV

Bei Vorhandensein einer konventionellen Messeinrichtung (RME) oder einer modernen Messeinrichtung (mME):

Arbeitspreis Arbeitspreis Grundpreis Grundpreis Laufzeit /
in in in in Preisanpassung /
L ct/RWh ct/kWh EUR/Monat EUR/Monat Kiindigung /
(netto) (brutto®>) (netto) (brutto*>) Vertragsverlingerung
1 Jahr / Preisregelung
gem. Abs. V. Ziff. 2.4
EZV Business ET 27,45 32,66 13,45 16,00 der ASB/ 1 Monat / um
einen weiteren Monat bei
Nicht-Kiindigung
1 Jahr / Preisregelung
29,55 (HT*) 35,16 (HT*) gem. Abs. V. Ziff. 2.4
EZV Business DT 1513 18,00 der ASB/ 1 Monat / um
25,76 (NT%) 30,66 (NT*) einen weiteren Monat bei
Nicht-Kindigung

Niedertarifzeiten (NT) sind: MO - FR von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr und von FR 22:00 Uhr bis MO 6:00 Uhr / Hochtarifzeiten (HT): die iibrige Zeit. Bitte beachten Sie mdgliche Anderungen der Freigabezeiten und HT/NT-Zeiten im Versorgungs-

gebiet der EZV. Die Angaben auf der Internetseite haben im Zweifel Vorrang vor den hier gemachten Angaben.

** |nallen dargestellten Bruttopreisen ist zusétzlich die Umsatzsteuer enthalten. Alle mit Umsatzsteuer genannten Preise sind auf zwei Nachkommastellen gerundet. Die Umsatzsteuer betragt derzeit 19 %.

II. Strompreiszusammensetzung

Der Strompreis setzt sich aus einem Grund- und Arbeitspreis zusammen.

Im Nettopreis sind derzeit enthalten: ct/RWh ELéﬁ}/:::; E\E\J/E{:::;

= Stromsteuer 2,050

= Konzessionsabgabe* (Wegenutzungsentgelt an die Gemeinde) 1,320

= [Jmlage nach Erneuerbare-Energien-Gesetz 0,000

m  Aufschlag nach Kraft-Warme-Kopplungsgesetz 0,275

= Jmlage nach § 19 Absatz 2 der Stromnetzentgeltverordnung 0,643

®  Umlage nach § 17f Energiewirtschaftsgesetz 0,656

®  {mlage nach § 18 Verordnung zu abschaltbare Lasten 0,000

m  Netzentgelt pro verbrauchte Kilowattstunde** 8,420

®  Netz-Grundpreis** 68,04 68,04

®  Messstellenbetrieb** 12,85 31,06
Summe staatlich und regulatorisch veranlasster Kostenbestandteile 13,36 80,89 99,10
Stromeinkauf, Vertrieb, Service*** 19,56

Es werden die Hichststze der Konzessionsabgabenverordnung (8 4 KAV) gezahlt.
**  Diese Werte sind Durchschnittswerte, da die Belieferung iiber mehrere Netzgebiete bzw. Gebiete des grundzusténdigen Messstellenbetreibers hinweg folgt. Deshalb kénnen die Werte von den tatsdchlichen Entgelten fiir Netznutzung
des jeweiligen Netzgebietes geringfiigig abweichen. Messstellenbetriebsentgelte unterscheiden sich in der Regel zusitzlich in AbhangigReit Ihres Verbrauchs und der Art des Messgerates (Eintarif, Doppeltarif, etc.).
% Durchschnittswert Gber Produkte

Sevek

Nahere Informationen zu den staatlichen Umlagen finden Sie auf der folgenden Informationsplattform: www.netztransparenz.de.

Die aktuelle Stromkennzeichnung gemar §42 Energiewirtschaftsgesetz kann auf unserer Internetseite im Bereich der Tarife eingesehen werden.

EzZV

Energie-

und Service
GmbH & Co.KG
Untermain

info@ezv-energie.de
www.ezv-energie.de

Landstr. 47,63939 Worth

Telefon 09372 9455-0
Fax 94 55-15
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Stefan Baar
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Registergericht
Aschaffenburg
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Aligemeine Stromlieferbedingungen
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Begriffsbestimmungen und Stromversorgung

Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser ASB bedeutet:

- Kunde: jeder Letztverbraucher von Strom auBerhalb der Grund- und Ersatzversorgung

- Haushaltskunde: jeder Letztverbraucher von Strom auRerhalb der Grund- und Ersatzversorgung, der Strom berwiegend fiir
den Eigenverbrauch im Haushalt oder fiir den einen Jahresverbrauch von 10.000 Kilowattstunden nicht Gbersteigenden Eigen-
verbrauch fur berufliche, landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke kauft

- Netzbetreiber: der Betreiber desjenigen Verteilernetzes, aus dem der Kunde Strom entnimmt

- Versorger: EZV Energie- und Service GmbH & Co. K6 Untermain, Landstr. 47, 63939 Worth am Main

Bedarfsdeckung und Werbung

. Der Kunde ist fir die Dauer des Vertrages verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Strombedarf durch den Versorger

20 decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen der Kraft-Warme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer
Leistung und aus Erneuerbaren Energien; ferner durch Eigenanlagen, die ausschlieRlich der Sicherstellung des Elektrizitatsbe-
darfs bei Aussetzen der Stromversorgung dienen (Notstromaggregate). Notstromaggregate diirfen auBerhalb ihrer eigentlichen
Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung betrieben werden.

Eine Belieferung erfolgt bei einem Kunden, der Verbraucher gemdR § 13 BGB ist, nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden
gemdf3 §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Versorger hierzu ausdriicklich auf.

Der Versorger ist nicht verpflichtet, den Kunden an der Entnahmestelle iber die insofern zwischen dem Anschlussnehmer und
dem Netzbetreiber vereinbarte Vorhalteleistung hinaus mit Strom zu beliefern. Ist der dortige Strombedarf des Kunden haher als
diese Vorhalteleistung, ist dieser verpflichtet, fir die Laufzeit des Vertrages mit dem Versorger selbst eine Erhdhung derselben
auf eigene Kosten oder durch den Anschlussnehmer, wenn dieser ein Dritter ist, zu veranlassen.

Jedwede Werbung, die der Versorger veroffentlicht, wozu auch Stromtarife gehdren, ist freibleibend und beinhaltet allein die Ein-
ladung des Versorgers zur Abgabe einer Tarifanfrage eines Letztverbrauchers an den Versorger. Tarifanfrage meint dabei das dem
Versorger zugehende Angebot eines Letztverbrauchers von Strom, dass dieser die Belieferung mit Strom durch den Versorger auf
der Grundlage des ihm einschlieBlich der ASB bereits vorliegenden Vertragstextes und des von ihm gewahlten Tarifs wiinscht.
Art der Stromversorgung

Der Strom wird vom Versorger an den Kunden zum Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

Welche Strom- (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fiir das Vertragsverhaltnis maRgebend ist, ergibt sich aus der
Stromart und der Spannung desjenigen Verteilernetzes, aus dem der Kunde den vom Versorger gelieferten Strom entnimmt.
Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten sowie Mitteilungspflichten

Kundenanlage ist die elektrische Anlage des Kunden hinter dem Netzanschluss mit Ausnahme der Messeinrichtungen.
Erweiterungen und Anderungen der Kundenanlage sowie die Verwendung zusétzlicher Verbrauchsgerate sind vom Kunden dem
Versorger unverziiglich in Textform mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgriRen andern. Die preislichen Be-
messungsgroRen ergeben sich aus den Preisen des Versorgers fir die Versorgung des Kunden aus demjenigen Netz, Gber das
der Kunde vom Versorger beliefert wird.

Nahere Einzelheiten Gber den Inhalt dessen, was der Kunde dem Versorger nach Ziffer 4.2. mitzuteilen hat, kann der Versorger
regeln, auf dessen Internetseite veroffentlichen und somit festlegen. Diese Einzelheiten sind vom Kunden fiir die Mitteilung nach
Ziffer 4.2. einzuhalten.

Befreiung von der Lieferverpflichtung und Haftung

. Der Versorger ist von seiner Lieferverpflichtung gegeniiber dem Kunden befreit, soweit

- Preisregelungen (Tarife) oder sonstige Vereinbarungen zwischen den Parteien zeitliche Beschréankungen fiir die Lieferung vor-
sehen,
- der Versorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der Lieferung von Strom durch hahere Gewalt oder sonstige Umstande, deren
Beseitigung ihm objektiv nicht maglich oder wirtschaftlich nicht zumutbar ist, gehindert ist,
- es sich um die Folgen einer Storung des Verteilernetzbetriebes, des Netzanschlusses, der Anschlussnutzung oder des Mess-
stellenbetriebes handelt, oder
- der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung unterbrochen hat, sofern die Unterbrechung nicht auf
einer unberechtigten Manahme des Versorgers im Zusammenhang mit der Unterbrechung beruht.
Der Versorger ist verpflichtet, den Kunden auf dessen Verlangen hin unverziglich iber die mit der Schadensverursachung durch
den Netzbetreiber oder den Messstellenbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie dem
Versorger bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kdnnen.
Der Versorger haftet dem Kunden in Bezug auf die Nichteinhaltung seiner vertraglichen Pflichten gegeniiber dem Kunden bei Vor-
satz oder grober Fahrldssigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen; dies gilt auch bei einem Handeln seiner Erfiillungsgehilfen.
Gleiches gilt bei fahrldssig verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit des Kunden.
Bei einfacher Fahrlassigkeit des Versorgers oder dessen Erfiillungsgehilfen in Bezug auf Sach- und Vermagensschaden des Kun-
den besteht eine Haftung nur bei der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht des Versorgers, allerdings beschrankt auf die
bei Vertragsschluss typischen und vorhersehbaren Schaden. Dies gilt auch bei ungenauen oder verspateten Abrechnungen.
Wohnsitzwechsel
Haushaltskunden sind im Falle eines Wohnsitzwechsels zu einer auRerordentlichen Kiindigung ihres bisherigen Liefervertra-
ges unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von sechs Wochen berechtigt. Die Kindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des
Auszugs oder mit Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die Sdtze 1 und 2 sind nicht anzuwenden, wenn der
bisherige Versorger dem Haushaltskunden binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung in Textform eine Fortsetzung des
Liefervertrages an dessen neuem Wohnsitz zu den bisherigen Vertragsbedingungen anbietet und die Belieferung an der neuen
Entnahmestelle maglich ist. Zu diesem Zwecke hat der Haushaltskunde in seiner auRerordentlichen Kindigung seine zukiinftige
Anschrift oder eine zur Bezeichnung seiner zukiinftigen Entnahmestelle verwendete Identifikationsnummer mitzuteilen.
Erbringung von Dienstleistungen nach § 41 d EnWG
Erfolgt die Erfassung der Stromentnahmen oder -einspeisungen des Kunden durch eine Zahlerstandsgangmessung im Sinne
des § 2 Satz 2 Nummer 27 des Messstellenbetriebsgesetzes oder durch eine viertelstindige registrierende Leistungsmessung
und schlieRt der betreffende Kunde mit einem Dritten eine vertragliche Vereinbarung tiber die Erbringung von Dienstleistungen
hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit Giber einen anderen
Bilanzkreis ab, ist er verpflichtet, dies dem Versorger unverziiglich mitzuteilen. Der Versorger wird die Erbringung der Dienstleis-
tung - soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der Bundesnetzagentur entbehrlich wird - auf der Grundlage einer
gesonderten Vereinbarung gegen ein angemessenes Entgelt gemaR § 41 d Abs. 1 Satz 2 EnWG ermdglichen.

Messeinrichtungen, Ablesung und Zutrittsrecht

Messeinrichtungen

Der vom Versorger an den Kunden gelieferte Strom wird durch die Messeinrichtungen des grundzusténdigen Messstellenbetrei-
bers erfasst, sofern der Kunde nicht selbst einen anderen Messstellenbetreiber mit dem Messstellenbetrieb beauftragt hat.

Der Kunde hat den Verlust, Beschddigungen oder Strungen von Messeinrichtungen dem Messstellenbetreiber und dem Versor-
ger unverziiglich mitzuteilen.

Der Versorger ist berechtigt, neben dem Messstellenbetreiber auf eigene Kosten an der Entnahmestelle eigene Messeinrichtun-
gen einzubauen und zu betreiben, insbesondere eigene Messungen vorzunehmen.

Verbrauchsermittiung

. Der Versorger ist berechtigt, zur Ermittlung des Stromverbrauchs des Kunden fiir die Zwecke der Abrechnung

1. die Ablesewerte oder rechtmaRig ermittelte Ersatzwerte zu verwenden, die er vom Messstellenbetreiber oder Netzbetreiber
erhalten hat,

2. die Messeinrichtung selbst abzulesen oder R

3. die Ablesung der Messeinrichtung vom Letztverbraucher mittels eines Systems der regelmdBigen Selbstablesung und Uber-
mittlung der Ablesewerte durch den Kunden zu verlangen, sofern keine Ferniibermittiung der Verbrauchsdaten erfolgt.

Der Versorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden abgelesen werden, wenn dies

- zum Zwecke einer Abrechnung,

- anldsslich eines Versorgerwechsels oder .

- wegen eines anderen berechtigten Interesses des Versorgers an einer Uberpriifung der Ablesung von Noten ist.

EzZV
Energie-
und Service

Geschdftsfihrer
Stefan Baar
HRA 4172
Registergericht
Aschaffenburg

info@ezv-energie.de
www.ezv-energie.de
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Telefon 09372 9455-0
Fax 9455-15
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Ein Haushaltskunden kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn eine solche diesem nicht zumutbar ist. Der
Versorger hat bei einem berechtigten Widerspruch nach Satz 1 eine eigene Ablesung der Messeinrichtung vorzunehmen und
darf hierfiir kein gesondertes Entgelt verlangen. Bei einer Messung mit einem intelligenten Messsystem nach § 2 Satz 1 Nummer
7 des Messstellenbetriebsgesetzes und bei registrierender Lastgangmessung sind die Werte vorrangig zu verwenden, die der
Versorger vom Messstellenbetreiber oder Netzbetreiber erhalten hat. Der Versorger hat in der Rechnung anzugeben, wie ein von
ihm verwendeter Zahlerstand ermittelt wurde.

Soweit ein Letztverbraucher fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflichtung keine Ableseda-
ten Gbermittelt hat oder der Versorger aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den tatsdchlichen Verbrauch nicht
ermitteln kann, dirfen die Abrechnung oder die Abrechnungsinformation auf einer Verbrauchsschatzung beruhen, die unter an-
gemessener Beriicksichtigung der tatsdchlichen Verhdltnisse zu erfolgen hat. In diesem Fall hat der Versorger den geschdtzten
Verbrauch unter ausdriicklichem und optisch besonders hervorgehobenem Hinweis auf die erfolgte Verbrauchsabschétzung und
den einschidgigen Grund fiir deren ZulassigReit sowie die der Schatzung zugrunde gelegten Faktoren in der Rechnung anzugeben
und auf Wunsch des Letztverbrauchers in Textform und unentgeltlich zu erldutern.

Lutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Messstellenbetreibers,
des Netzbetreibers oder des Versorgers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumlichkeiten zu gestatten, soweit
dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benach-
richtigung kann durch eine Mitteilung an den jeweiligen Kunden oder durch Aushang vor Ort erfolgen. Diese wird mindestens
1 Woche vor dem Betretungstermin erfolgen, wobei mindestens ein Ersatztermin angeboten wird. Der Kunde hat dafiir Sorge
zu tragen, dass die Messeinrichtungen ungehindert zuganglich sind. Von Unternehmern im Sinne von § 14 BGB ist wahrend der
Geschaftszeiten jederzeit nach vorheriger Ankiindigung von einem Werktag Zutritt zu gewahren.

und Ver

Abrechnung, Sich
Abrechnung

Der vom Versorger an den Kunden gelieferte Strom wird nach dem Verbrauch des Kunden abgerechnet, der gemdR § 40 a EnWG
ermittelt wird.

Der Versorger wird Letztverbrauchern, bei denen keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten erfolgt und die sich fiir eine elek-
tronische Ubermittlung nach § 40 b Abs. 1 Satz 2 Nummer 2 EnWG entschieden haben, Abrechnungsinformationen mindestens
alle sechs Monate oder auf Verlangen einmal alle drei Monate unentgeltlich zur Verfiigung zu stellen.

. Der Versorger wird Kunden, bei denen eine Ferniibermittiung der Verbrauchsdaten erfolgt, eine monatliche Abrechnungsinforma-

tion unentgeltlich zur Verfigung zu stellen. Dies kann ber das Internet oder andere geeignete elektronische Medien erfolgen.
Der Versorger wird auf Verlangen eines von ihnen belieferten Kunden erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie,
soweit verfiigbar, dem Kunden selbst und zusétzlich auch einem vom Kunden benannten Dritten zur Verfiigung zu stellen. Die
erganzenden Informationen miissen Rumulierte Daten mindestens fiir die vorangegangenen drei Jahre umfassen, langstens fiir
den Zeitraum seit Beginn des Energieliefervertrages, und den Intervallen der Abrechnungsinformationen entsprechen.

Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die verbrauchsabhangigen Preise, so wird der fiir die neuen Preise mal3geb-
liche Verbrauch zeitanteilig berechnet. Jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen konnen auf der Grundlage der fiir vergleichbare
Kunden maRgeblichen Erfahrungswerte angemessen bericksichtigt werden. Entsprechendes gilt bei Preisanpassungen nach
Abschnitt V. Ziffer 2. der ASB.

Transformationsverluste gehen zu Lasten des Kunden und Ronnen vom Versorger gemal3 dessen Preisblatt an den Kunden be-
rechnet werden.

Abschlagszahlungen

. Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Versorger auf der Grundlage des nach der letzten Abrechnung

verbrauchten Stroms fur die Zukunft Abschlagszahlungen verlangen. Diese sind anteilig fir den Zeitraum der Abschlagszahlun-
gen entsprechend dem Verbrauch im vorhergehenden Abrechnungszeitraum oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleich-
barer Kunden zu bemessen. Macht ein Haushaltskunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies vom
Versorger angemessen zu beriicksichtigen.

Macht der Versorger von seinem Recht Gebrauch, vom Kunden Abschlagszahlungen zu verlangen, so hat der Kunde die Abschlags-
zahlungen in der festgelegten Hihe und zu den vom Versorger hierzu bestimmten Terminen zu bezahlen.

. Andern sich die Preise fiir die Versorgung des Kunden durch den Versorger, so kdnnen die nach der Preisanpassung anfallenden

Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisanpassung vom Versorger entsprechend angepasst werden.

. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so wird der iibersteigende Betrag zeitnah

vom Versorger an den Kunden erstattet, spatestens wird er mit der nachsten Abschlagsforderung zugunsten des Kunden ver-
rechnet. Nach Beendigung des Vertragsverhdltnisses werden vom Versorger zu viel gezahite Abschlage zeitnah an den Kunden
erstattet.

Vorauszahlungen

. Der Versorger ist berechtigt, fir den Verbrauch des Kunden in einem Abrechnungszeitraum vom Kunden Vorauszahlungen zu

verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflich-

tungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung wird der Kunde vom Versorger hieriiber vorher

ausdriicklich und in verstandlicher Form unterrichtet, ebenso iiber den Grund fir die Geltendmachung von Vorauszahlungen.

Die Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt, ist insbesondere gegeben:

3) bei zweimaliger unpiinktlicher oder unvollstandiger Zahlung,

b) bei zweimal erfolgter und berechtigter Mahnung durch den Versorger im laufenden Vertragsverhéltnis,

¢) bei Zahlungsriickstanden aus einem vorhergehenden Lieferverhéltnis zum Versorger, wenn diesbeziiglich ein Fall vonlit. a) oder
b) vorliegt oder

d) nach einer Versorgungsunterbrechung wegen Nichtzahlung félliger Betrége fiir die Unterbrechung der Versorgung und deren
Wiederherstellung.

. Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen

Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht ein Kunde, der Haushaltskunde ist, glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist, so ist dies vom Versorger angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Gber mehrere Monate
und erhebt der Versorger Abschlagszahlungen, so wird er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetragen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der ndchsten Rechnungserteilung zu verrechnen. Eine bei Vertragsabschluss vereinbarte Voraus- oder
Abschlagszahlung wird bei der Belieferung von Haushaltskunden nicht vor Beginn der Lieferung fallig.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Versorger beim Kunden einen Bargeld- oder Chipkartenzahler oder sonstige
vergleichbare Vorauszahlungssysteme errichten, die objektiv, diskriminierungsfrei und verhaltnismaRig sein missen. Kunden
in Rechnung gestellte Kosten fiir die Nutzung von Vorauszahlungssysteme diirfen die unmittelbaren Kosten, die dem Zahlungs-
empfanger fiir die Nutzung der jeweiligen Zahlungsart oder eines Vorauszahlungssystems entstehen, nicht ibersteigen.
Rechnungen

. Rechnungen und Abschlage werden vom Versorger einfach und verstandlich gestaltet. Die fir die Forderung maRgeblichen Be-

rechnungsfaktoren werden vom Versorger vollstandig und in allgemein verstandlicher Form in der Rechnung ausgewiesen.

Der Versorger wird dem Letztverbraucher die Rechnung spatestens sechs Wochen nach Beendigung des abzurechnenden Zeit-
raums und eine Abschlussrechnung spatestens sechs Wochen nach Beendigung des Lieferverhaltnisses zur Verfiigung stellen.
Erfolgt eine Stromabrechnung nach § 40 b Absatz 1 EnWG monatlich, betrdgt die Frist fur diese Abrechnung drei Wochen.

Ergibt sich aus der Abrechnung ein Guthaben fir den Kunden, ist dieses vom Versorger vollstandig mit der nachsten Abschlags-
zahlung zu verrechnen oder binnen zwei Wochen auszuzahlen. Guthaben, die aus einer Abschlussrechnung folgen, werden binnen
zwei Wochen ausbezahlt.

Zahlung und Verzug

. Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Versorger in der Rechnung angegebenen Zeitpunkt, frilhestens jedoch 2 Wochen

nach Zugang der Zahlungsaufforderung beim Kunden fallig. Befindet sich der Kunde gegeniiber dem Versorger mit mindestens
einer Zahlung in Verzug, kann der Versorger dem Kunden wahrend des Zeitraums des Verzuges zum Ausgleich von Rechnungen
auch eine kirzere Frist als in Satz 1 setzen.

. Einwande gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen den Kunden gegeniiber dem Versorger zum Zahlungsauf-

schub oder zur Zahlungsverweigerung nur, wenn die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. Gleiches gilt,
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sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch st wie der vergleichbare
Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum, der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung vom Messstellenbetreiber
verlangt und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméRe Funktion des Messgerats festgestellt ist.

. Rechnungen und sonstige Zahlungsverpflichtungen hat der Kunde an den Versorger Rostenfrei zu entrichten. MaRgeblich fur die

rechtzeitige Zahlungserfiillung ist der Zahlungseingang beim Versorger.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Versorger, wenn er den Kunden erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch

einen Beauftragten einziehen I3sst, die dadurch dem Versorger entstehenden Kosten dem Kunden auch pauschal berechnen.

. Der Kunde ist bei Verschulden verpflichtet, Bankkosten fiir ungedechte Schecks (Riickscheck) und Riicklastschriften, die dem

Versorger entstehen, diesem zu erstatten. Dariiber hinaus ist der Versorger berechtigt, seinen diesbeziiglichen Aufwand dem

Kunden pauschal zu berechnen.

Gegen Anspriiche des Versorgers kann vom Kunden nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen

aufgerechnet werden.

6. Berechnungsfehler R

. Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung

des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Versorger zuriickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom Kunden

nachzuentrichten. Ist die GréRe des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt
der Versorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorher-
gehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder aufgrund des vorjahrigen Verbrauchs durch

Schatzung; die tatsachlichen Verhdltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen. Bei Berechnungsfehlern aufgrund einer nicht

ordnungsgemaBen Funktion einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und dem Kunden mitgeteilte

korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zugrunde zu legen.

Anspriiche nach Ziffer 6.1. sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die

Auswirkung des Fehlers kann Giber einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens

drei Jahre beschrankt.

7. Sicherheitsleistung

. Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach diesen ASB nicht bereit oder nicht in der Lage, kann der Versorger von diesem in angemes-

sener Hohe eine Sicherheit verlangen. Fir die Sicherheit gelten die §§ 232 ff. BGB.

7.2. Barsicherheiten werden dem Kunden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 BGB verzinst.

7.3. Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen
aus dem Vertrag nach, so kann der Versorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen.
Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden.

7.4. Die Sicherheit ist unverziiglich an den Kunden zuriickzugeben, wenn keine Vorauszahlung mehr verlangt werden kann.

8. Vertragsstrafe

8.1. Verbraucht ein Kunde Strom unter Umgehung, Beeinflussung, vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung

der Stromversorgung des Versorgers, so ist der Versorger berechtigt, vom Kunden eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir
die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate, auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt
verwendeten Verbrauchsgerdte von bis zu zehn Stunden nach den fiir den Kunden geltenden Preisen des Versorgers zu berechnen.

. Eine Vertragsstrafe kann der Versorger auch dann vom Kunden verlangen, wenn der Kunde vorsitzlich oder grob fahrldssig die

Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben gegeniiber dem Versorger zu machen. Die Vertragsstrafe be-

trdgt das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach den fiir ihn geltenden Preisen zusatzlich

2u bezahlen gehabt htte. Sie wird langstens fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt.

It die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafein entspre-

chender Anwendung von Ziffer 8.1. und 8.2. fiir einen geschétzten Zeitraum, der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben werden.
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IV Unterbrechung der Stromversorgung und Kiindigung
. Unterbrechung der Stromversorgung
1.1. Der Versorger ist berechtigt, die Stromversorgung ohne vorherige Androhung fristlos durch den Netzbetreiber unterbrechen zu
lassen, wenn der Kunde diesen ASB schuldhaft zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von
Strom unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.
. Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfiillung einer Zahlungsverpflichtung oder Nichtleistung einer Si-
cherheit trotz Mahnung, ist der Versorger berechtigt, die Versorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und
den Netzbetreiber mit der Unterbrechung der Stromversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde nachweist, dass
die Folgen der Unterbrechung auRer Verhltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde nach § 294 ZP0 in
Textform glaubhaft darlegt, dass hinreichende Aussichten darauf bestehen, dass er seinen Verpflichtungen zukiinftig wieder
uneingeschrankt nachkommen wird. Der Versorger kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Stromversorgung
androhen, sofern diese nicht auBer Verhdltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht.
Ist der Kunde trotz ordnungsgemaRer Ankiindigung eines Termins und eines Ersatztermins fir die Unterbrechung von ihm ver-
schuldet nicht angetroffen worden und Ronnten deshalb die zur Unterbrechung erforderlichen MaRnahmen nicht durchgefiihrt
werden, oder scheitert die Unterbrechung aus einem anderen Grund, den der Kunde zu verantworten hat, kann der Versorger die
ihm hierdurch zustzlich entstandenen Kosten unter Beachtung vergleichbarer Falle und unter Beachtung von § 315 BGB nach
tatsachlichem Aufwand oder pauschal berechnen.
. Der Versorger hat die Stromversorgung des Kunden unverziiglich durch den Netzbetreiber wiederherstellen zu lassen, sobald die
Griinde fir die Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Strom-
versorgung dem Versorger in voller Hohe ersetzt hat. Die Kosten konnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet
werden; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht iibersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der
Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.
Haushaltskunden werden vom Versorger spétestens vier Wochen vor einer geplanten Versorgungsunterbrechung wegen Nicht-
zahlung in geeigneter Weise tiber Maglichkeiten zur Vermeidung der Versorgungsunterbrechung informiert, die fiir den Haus-
haltskunden keine Mehrkosten verursachen. Dazu konnen gehdren
1. Hilfsangebote zur Abwendung einer Versorgungsunterbrechung wegen Nichtzahlung,
2. Vorauszahlungssysteme,
3. Informationen zu Energieaudits,
4. Informationen zu Energieberatungsdiensten,
5. alternative Zahlungsplane verbunden mit einer Stundungsvereinbarung,
6. Hinweis auf staatliche UnterstitzungsmaglichReiten der sozialen Mindestsicherung oder
7. eine Schuldnerberatung.
Die Informationen miissen deutlich und leicht verstandlich die Manahme selbst sowie die Konsequenzen aufzeigen.
2. Formund Inhalt einer Kiindigung sowie Umzug
. Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Kunde hat bei einer von ihm gegeniiber dem Versorger ausgesprochenen Kiindigung in
der Kiindigungserklarung mindestens folgende Angaben zu machen:
- Kunden- und Verbrauchsstellennummer und
- Zahlernummer.
Bei einem Umzug hat der Kunde zusétzlich gegeniiber dem Versorger noch folgende Angaben zu machen:
- Datum des Auszuges,
- Z3hlerstand am Tag des Auszuges,
- Name und Adresse des Eigentimers/Vermieters der bisherigen Entnahmestelle und
- neue Rechnungsanschrift des Kunden fur die Schlussrechnung.
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2.2. Unterldsst es der Kunde bei der Kiindigung schuldhaft, dem Versorger die Angaben nach Ziffer 2.1. insgesamt zu machen oder
sind diese falsch oder unvollstandig, hat der Kunde die dem Versorger hierdurch entstehenden Kosten an diesen vollstandig
2u erstatten, insbesondere auch Kosten, die dem Versorger durch Dritte zur Ermittlung dieser Angaben berechnet werden. Der
Versorger ist berechtigt, solche Kosten, sofern es sich nicht um Drittkosten handelt, dem Kunden auch pauschal und unter
Berticksichtigung vergleichbarer Falle zu berechnen.
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Unterbleibt die Mitteilung des Kunden aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des
Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde - ungeachtet einer Vertragsbeendigung
- verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fir die der Versorger von keinem anderen Letztverbrau-
cher eine Vergiitung fiir Energielieferungen erhdlt, nach den Preisen dieses Vertrages zu vergiiten. Die Pflicht des Versorgers, bei
Kenntniserlangung von diesem Umzug zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle, bleibt hiervon unberdhrt.
. Der Versorger wird keine gesonderten Entgelte fiir den Fall einer Kiindigung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels
des Versorgers, verlangen.
3. Fristlose Kiindigung durch den Versorger
Der Versorger ist in den Fallen von Abschnitt IV. Ziffer 1.1. berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristios zu kiindigen, wenn die
Voraussetzungen zur Unterbrechung der Stromversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
Abschnitt IV. Ziffer 1.2. ist der Versorger zur fristlosen Kindigung nur berechtigt, wenn sie 2 Wochen vorher angedroht wurde
und die Zuwiderhandlung weiterhin gegeben ist.

2.
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V. Preise und Preisanpassungen
Preise

. Das vom Kunden fiir Stromlieferungen des Versorgers an die Entnahmestelle des Kunden vom Kunden an den Versorger zu
zahlendem Entgelt setzt sich aus einem verbrauchsunabhangigen Grundpreis und einem verbrauchsabhangigen Arbeitspreis
(Beschaffungs- und Verwaltungskosten des Versorgers fiir die gelieferte Energie), dieser in Cent/kWh, zusammen.

. Zusdtzlich zu dem in Ziffer 1.1. genannten Arbeitspreis hat der Kunde fiir die Stromlieferungen des Versorgers an die Entnah-
mestelle des Kunden an den Versorger die folgenden und vom Versorger nicht beeinflussbaren, selbststandigen Kostenelemente
gemdB den nachfolgenden Ziffern 1.2.1. bis 1.2.5. in der jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden Hohe zu
bezahlen:

12.1.Die vom Versorger fiir die Versorgung des Kunden zu bezahlende Netzentgelte, die nach der Anreizregulierungsverordnung
(ARegV) behérdlich reguliert werden und deren konkrete Hohe vom Kunden auf der Internetseite desjenigen értlichen Netzbe-
treibers eingesehen werden kann, in dessen Netz die Entnahmestelle des Kunden liegt.

122.Die gesetzlichen Umlagen nach
3) § 61 des Erneuerbare-Energie-Gesetzes (EEG) in Verbindung mit der Verordnung zum EEG-Ausgleichsmechanismus (Aus-

gleichsmechanismusverordnung - AusgMechV),
b) § 26 des Gesetzes fur die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau der Kraft-Warme-Kopplung (Kraft-Warme-Kopplungs-
gesetz - KWKG),
€) §19 Abs. 2 der Verordnung iber die Entgelte fiir den Zugang zu Elektrizitétsversorgungsnetzen (Stromnetzentgeltverordnung
- StromNEV),
d) § 17 fAbs. 5 des Energiewirtschaftsgesetzes (Offshore-Netzumlage) und
e) § 18 der Verordnung iiber Vereinbarungen zu abschaltbaren Lasten (Verordnung zu abschaltbaren Lasten - AbLaV).
Die jeweilige Hohe dieser Umlagen nach den vorstehenden Buchstaben a) bis e) ist auf der Informationsplattform der deutschen
Ubertragungsnetzbetreiber (derzeit: www.netztransparenz.de) veréffentlicht und kann dort vom Kunden selbst eingesehen
werden.

12:3.Die Konzessionsabgabe nach der Verordnung iiber Konzessionsabgaben fiir Strom und Gas (Konzessionsabgabenverordnung -
KAV), deren konkrete Hihe vom Kunden auf der Internetseite desjenigen értlichen Netzbetreibers eingesehen werden kann, in
dessen Netz die Entnahmestelle des Kunden liegt.

124.Das vom Versorger an den fiir die Entnahmestelle des Kunden verantwortlichen grundzusténdigen Messstellenbetreiber (= ért-
licher Netzbetreiber) abzufiihrende Entgelt fiir den konventionellen Messstellenbetrieb (Ronventionell sind alle Zhler, die keine
Messeinrichtungen nach § 2 Nr. 7 bzw. 15 MsbG sind), dessen konkrete Hohe vom Kunden auf der Internetseite desjenigen
ortlichen Netzbetreibers eingesehen werden kann, in dessen Netz die Entnahmestelle des Kunden liegt.

1.25.Die Stromsteuer, deren Hohe in § 3 Stromsteuergesetz (StromStG) geregelt ist.
1.3. Wird die nach diesem Vertrag vom Versorger belieferte Entnahmestelle des Kunden vom grundzusténdigen Messstellenbetreiber
mit einer Messeinrichtung nach § 2 Nr. 7 bzw. 15 MsbG ausgestattet, entfallt die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung des
selbststandigen Kostenelements nach Ziffer 1.2.4.an den Versorger. An dessen Stelle tritt das vom grundzustandigen Messstel-
lenbetreiber fiir den Messstellenbetrieb nach § 3 MsbG beim Versorger erhobene Entgelt als selbststandiges Kostenelement, das
vom Kunden - neben den selbststéndigen Kostenelementen nach der vorstehenden Ziffer 1.2. - zusétzlich zum Arbeitspreis an
den Versorger zu bezahlen ist. Die Hohe dieses Entgelts kann vom Kunden auf der Internetseite desjenigen drtlichen Netzbetrei-
bers als grundzustandigem Messstellenbetreiber eingesehen werden, in dessen Netz die Entnahmestelle des Kunden liegt.

Beauftragt der Kunde als Anschlussnutzer und/oder als Anschlussnehmer nach 8§ 5 oder 6 MsbG selbst einen anderen Mess-

stellenbetreiber als den grundzusténdigen Messstellenbetreiber mit dem Messstellenbetrieb, entfallt fur die Zeit einer solchen

Beauftragung die Verpflichtung des Kunden gegeniiber dem Versorger zur Zahlung von Entgelten fiir den Messstellenbetrieb

nach den vorstehenden Ziffern 1.2.4. oder 1.3. und der Kunde schuldet selbst das Entgelt fiir den Messstellenbetrieb direkt an

den von ihm beauftragten Messstellenbeauftragten.

Zusatzlich hat der Kunde auf den Grundpreis, den Arbeitspreis und die selbststandigen Kostenelemente nach den vorstehenden

Ziffern 1.2. und 1.3. die gesetzliche Umsatzsteuer in ihrer jeweils aktuellen Hohe an den Versorger zu entrichten.

. Fiir Leistungen (z. B. unterjahrige Abrechnung beziiglich einer Entnahmestelle ohne registrierender Leistungsmessung oder Mah-

nung bei Zahlungsverzug des Kunden) oder Kosten (z. B. Sperrgebiihren des Netzbetreibers oder fir einen Inkassogang durch

den Versorger) des Versorgers im Rahmen des mit dem Kunden bestehenden Vertrages, die nicht Gegenstand der eigentlichen

Stromlieferung als solches sind, also nicht unter die vorstehenden Ziffern 1.1. bis 1.5. fallen, ist das Preisblatt des Versorgers

maBgebend. Sind in diesem fiir solche Leistungen oder Kosten des Versorgers im Rahmen dieses Vertrages keine Preise ausge-

wiesen, richten sich diese nach § 315 BGB.

Der Versorger teilt dem Kunden auf dessen Anfrage hin die Hohe der in den vorstehenden Ziffern 1.1. bis 1.3., 1.5. sowie 1.6.

genannten Entgelte und Preise mit.

Preisanpassungen

. Je nach den zwischen dem Kunden und dem Versorger getroffenen Vereinbarungen zu Preisanpassungen (= Tarif) gilt zwischen

den Parteien ein Festpreis gemdR der nachfolgenden Ziffer 2.2., eine eingeschrankte Preisgarantie gemaR der nachfolgenden

Ziffer 2.3. oder es gelten die all Preisanpasst | 1 gemdR der nachfolgenden Ziffer 2.4.

Ist zwischen dem Kunden und dem Versorger im Rahmen eines Tarifs fiir eine bestimmte Laufzeit beziglich dem Grund- und dem

Arbeitspreis nach Abschnitt V. Ziffer 1.1. sowie den selbststandigen Kostenelementen nach Abschnitt V. Ziffern 1.2., 1.3. und 1.5.

ein Festpreis vereinbart, bleibt dieser vereinbarte Festpreis wahrend dieser bestimmten Laufzeit unverdndert und diesbeziigli-

che Preisanpassungen sind fiir diese Laufzeit ausgeschlossen.

2.3. Ist zwischen den Parteien im Rahmen eines Tarifs fiir eine bestimmte Laufzeit eine eingeschrankte Preisgarantie vereinbart, gel-
ten fiir diese Laufzeit im Rahmen der eingeschrankten Preisgarantie fiir Preisanpassungen ausschlieBlich und abschlieRend die
Regelungen in den nachfolgenden Ziffern 2.3.1. bis 2.3.9.:

23.LFilr die Dauer der eingeschrankten Preisgarantie bleiben sowohl der Grund- wie auch der Arbeitspreis nach Abschnitt V. Ziffer 1.1.
als solches unverdndert.

23.2.Sollte sich nach dem Vertragsabschluss ein selbststandiges Kostenelement nach Abschnitt V. Ziffern 1.2., 1.3. und/oder 1.5.
erhohen (nachfolgend nur zusatzliche Kosten genannt), erhoht sich automatisch das vom Kunden fur dieses selbststandige
Kostenelement an den Versorger zu zahlendem Entgelt um den entsprechenden Cent-Betrag/kRWh der zusétzlichen Kosten. Eine
Erhthung nach Satz 1 gegentiber dem Kunden Giber denjenigen Betrag hinaus, der an zusétzlichen Kosten vom Versorger fiir das
sich andernde Kostenelement getragen werden muss, ist ausgeschlossen. Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn sich mehrere
selbststandige Kostenelemente nach Abschnitt V. Ziffern 1.2., 1.3. und/oder 1.5. erhéhen.

233 Eine Erhohung nach der vorstehenden Ziffer 2.3.2. findet nicht statt, wenn zusétzliche Kosten nach Ziffer 2.3.2. nach deren Hihe
und dem Zeitpunkt ihres Entstehens dem Versorger bei Vertragsschluss bereits Ronkret bekannt oder vorhersehbar waren, oder
eine gesetzliche Regelung einer Weiterberechnung zusatzlicher Kosten an den Kunden entgegensteht.

234.Sollte sich nach Vertragsabschluss ein selbststandiges Kostenelement nach Abschnitt V. Ziffern 1.2, 1.3. und/oder 1.5. verrin-
gern oder ganz entfallen (= Entlastungen), verringert sich automatisch das vom Kunden fiir dieses selbststandige Kostenele-
ment an den Versorger zu zahlendem Entgelt um den entsprechenden Cent-Betrag/RWh der Entlastung. Satz 1 gilt entsprechend,
wenn es bei mehreren selbststandigen Kostenelementen nach Satz 1 zu Entlastungen kommt.
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235.Zusétzliche Kosten nach der vorstehenden Ziffer 2.3.2. und Entlastungen nach der vorstehenden Ziffer 2.3.4. sind bei jeder auto-
matischen Preisanpassung im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.3. vom Versorger gegenldufig zu saldieren.

236.Automatische Preisanpassungen, die zusatzliche Kosten und/oder Entlastungenim Rahmen von Ziffer 2.3. betreffen, erfolgen stets
zu demjenigen Zeitpunkt, zu dem solche zusatzlichen Kosten und/oder Entlastungen gegeniiber dem Versorger wirksam werden,
also bei zusatzlichen Kosten von diesem zu zahlen sind oder bei Entlastungen von diesem nicht mehr bezahlt werden miissen.

2.37.Die vorstehenden Ziffern 2.3.1. bis 2.3.6. gelten entsprechend, sollten andere als in Abschnitt V. Ziffern 1.2., 1.3. und/oder 1.5.
genannten selbststandige Kostenelemente, aber allein durch den Gesetzgeber veranlasste, die Beschaffung, Ubertragung, Ver-
teilung, Durchleitung, Netznutzung oder den Verbrauch von Strom belastende Steuern, Abgaben und/oder Umlagen oder sonsti-
ge durch den Gesetzgeber veranlasste allgemeine Belastungen (d. h. kein BuRgeld o. &.) neu entstehen, sich anschlieRend &ndern
(Erhdhung oder Verringerung) oder anschlieRend wieder ganz entfallen und dies unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die
nach diesem Vertrag vom Versorger gegeniiber dem Kunden geschuldete Stromlieferung haben. Eine automatische Weiterbe-
rechnung (Erhihung oder Absenkung) gegeniiber dem Kunden im Rahmen von Ziffer 2.3.7. ist dabei auf denjenigen Betrag in
Cent/RWh beschrankt, der nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung nach Satz 1 auf das einzelne Vertragsverhaltnis
(z. B. nach Kopf oder Verbrauch) entfallt.

2.38Fiir automatische Preisanpassungen im Rahmen von Ziffer 2.3. gilt Abschnitt V. Ziffer 1.5. entsprechend.

239.Der Versorger wird dem Kunden eine automatische Preisanpassung im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.3. spatestens mit der auf
die automatische Preisanpassung folgenden Rechnungsstellung mitteilen.

2.4. Ist zwischen den Parteien im Rahmen eines Tarifs kein Festpreis nach Abschnitt V. Ziffer 2.2. und keine eingeschrankte Preisga-
rantie nach Abschnitt V. Ziffer 2.3. vereinbart, so gelten zwischen den Parteien ausschlieBlich die folgenden allgemeinen Preisan-
passungsregelungen:

24.1Der Versorger wird die auf der Grundlage dieses Vertrages vom Kunden fur Stromlieferungen des Versorgers an diesen zu zahlen-
den Entgelte nach billigem Ermessen der Entwicklung der Kosten anpassen, die fiir die Berechnung dieser Entgelte mafgeblich
sind. Eine Erhdhung dieser Entgelte Rommt in Betracht und eine ErmaRigung dieser Entgelte ist vom Versorger vorzunehmen,
wenn sich z. B. die Kosten des Versorgers fiir die Beschaffung von Energie oder die Nutzung des Verteilernetzes, in dem die Ent-
nahmestelle des Kunden liegt, erhéhen oder absenken oder sonstige Anderungen der energiewirtschaftlichen oder rechtlichen
Rahmenbedingungen zu einer veranderten Kostensituation des Versorgers fiihren (z. B. bei der Anderung von selbststéndigen
Kostenelemente nach Abschnitt V. Ziffern 1.2., 1.3. und/oder 1.5. oder Bezugskosten). Steigerungen bei einer Kostenart, z. B.
den Strombezugskosten, diirfen vom Versorger nur in dem Umfang fiir eine Preiserhthung herangezogen werden, in dem kein
Ausgleich durch etwaige riickldufige Kosten in anderen Bereichen der Stromvertriebssparte, etwa bei den Netzentgelten oder
den Vertriebskosten, erfolgt. Bei Kostensenkungen, z. B. der Strombezugskosten des Versorgers oder den Netzentgelten, ist das
vom Kunden fiir die Stromlieferung des Versorgers an diesen zu bezahlendem Entgelt vom Versorger zu ermaRigen, soweit diese
Kostensenkungen nicht durch Steigerungen in anderen Bereichen der Stromsparte des Versorgers ganz oder teilweise ausgegli-
chen werden. Kostensenkungen erfolgen jeweils in Cent/RWh der entsprechenden Entlastung des Versorgers.

24.2Der Versorger wird bei der Ausiibung seines billigen Ermessens den jeweiligen Zeitpunkt einer Anderung der Entgelte im Rahmen
von Abschnitt V. Ziffer 2.4. so wahlen, dass Entgeltsenkungen nicht nach fiir den Kunden ungiinstigeren MaRstaben Rechnung
getragen wird als Entgelterhdhungen, also eine Entgeltsenkung mindestens im gleichen Umfang preiswirksam wird wie eine
Entgelterhdhung.

243 Anderungen der Preise nach der vorstehenden Ziffer 2.4.1. sind nur zum Monatsersten mdglich. Der Versorger wird dem Kunden
die Preisanderung unter Hinweis auf Anlass, Voraussetzungen und Umfang spatestens zwei Wochen, bei Haushaltskunden spé-
testens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden der Preisanpassung in Textform mitteilen. Hat der Kunde dem Versorger
seine E-Mail-Adresse angegeben, kann die Mitteilung tber die Preisanderung auch per E-Mail an den Kunden erfolgen.

24.4.Im Fall einer Preisanderung im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.4. hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist in Textform zu demjenigen Zeitpunkt zu kiindigen, zu dem die Preisanpassung nach der Angabe des Versorgers
wirksam werden soll, ohne dass der Versorger hierfiir ein gesondertes Entgelt verlangen darf. Auf dieses gesetzliche Sonderkiin-
digungsrecht des Kunden nach § 41 Abs. 5 Satz 4 EnWG wird der Kunde vom Versorger in der Preisanderungsmitteilung gesondert
hingewiesen. Im Fall einer solchen Sonderkiindigung des Kunden nach § 41 Abs. 5 Satz 4 EnWG wird die Preisanderung gegeniiber
dem Kunden nicht wirksam und der Vertrag endet zu dem in Satz 1 genannten Zeitpunkt.

245.Im Ubrigen bleibt § 315 BGB bei Preisanpassungen im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.4. unberiihrt.

2.5. Der Kunde stimmt einer Preisanpassung im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.4. dadurch zu (= Zustimmungsfiktion),

3) dass er von seinem Kiindigungsrecht nach Abschnitt V. Ziffer 2.4.4. Satz 1 keinen Gebrauch macht,

b) er nach Ablauf der Kiindigungsfrist gemdR Abschnitt V. Ziffer 2.4.4. Satz 1 weiterhin vom Versorger Strom bezieht, und

€) der Versorger im Rahmen der Mitteilung der Preisanpassung an den Kunden im Rahmen von Abschnitt V. Ziffer 2.4.4. diesen
{iber die Griinde der Preisanpassung, die rechtlichen Folgen (= Zustimmungsfiktion) einer unterlassenen Kiindigung des Kun-
den nach Abschnitt V. Ziffer 2.4.4. Satz 1 und den Weiterbezug von Strom durch den Kunden beim Versorger nach Ablauf der
dort bestimmten Kindigungsfrist informiert hat.

Sind die vorstehend in den Buchstaben a) bis c) genannten Voraussetzungen gegeben und zahlt der Kunde den auf die Preiserhg-

hung basierenden ersten Abschlag an den Versorger ohne Vorbehalt, gilt das bei einer Preiserhohung im Preiserhdhungsschrei-

ben genannte neue Entgelt als vereinbart. Gleiches gilt auch bei einer Preissenkung.

2.6. Informationen tber die aktuellen Tarife und Produkte des Versorgers und deren Entgelte erhdlt der Kunde auf der Internetseite
des Versorgers, telefonisch wie auch auf Anfrage des Kunden in Textform (z. B. per E-Mail).
VI. Sonstiges

1. Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Versorgungsvertrag ist der Ort der Stromentnahme durch den
Kunden aus dem értlichen Verteilernetz, in dem die Entnahmestelle des Kunden liegt. Ist der Kunde jedoch Kaufmann im Sinne
des HGB oder eine juristische Person, ist Gerichtsstand der Sitz des Versorgers.

2. Pauschalen und Preisblatt

2.1. Ist der Versorger gemaR den Regelungen in den ASB berechtigt, dem Kunden Entgelte oder Pauschalen zu berechnen, die nicht
den Arbeits- oder Grundpreis betreffen, ist das Preisblatt maRgebend, das zum Zeitpunkt der entsprechenden Leistung des
Versorgers giiltig st.

. Im Preisblatt ausgewiesene Entgelte oder Pauschalen diirfen den fiir den Versorger nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Schaden, die gewdhnlich eintretende Wertminderung oder den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge anfallenden
Aufwand des Versorgers nicht Gbersteigen. In jedem Fall ist dem Kunden ausdriicklich der Nachweis gestattet, dass ein Schaden,
eine Wertminderung oder ein Aufwand des Versorgers dem Versorger iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind
als die Hohe des entsprechenden Entgeltes oder der entsprechenden Pauschale.

3. Einschaltung Dritter

Der Versorger ist berechtigt, zur Erfiillung seiner Vertragspflichten gegeniiber dem Kunden auch Dritte einzuschalten, ebenso
seine vertraglichen Anspriiche auf Dritte zu Gbertragen, nicht aber den Vertrag als solches.

4. Verbraucherbeschwerden und Schlichtungsstelle

4.1. Der Versorger wird Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 des BGB (= Privatpersonen), insbesondere zum Ver-
tragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Versorgers, die die Versorgung mit Strom sowie, wenn der Versorger auch
Messstellenbetreiber ist, den Messstellenbetrieb betreffen, innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab deren Zugang beim Versorger
an den Kunden beantworten. Wird der Verbraucherbeschwerde durch den Versorger nicht abgeholfen, wird er dem Kunden die
Griinde hierfur schriftlich oder elektronisch darlegen und ihn auf das Schlichtungsverfahren nach § 111b EnWG hinweisen.

4.2. 7ur Beilegung von Streitigkeiten zwischen dem Versorger und einem Verbraucher iber die Versorgung mit Strom sowie, wenn der
Versorger auch Messstellenbetreiber ist, die Messung von Strom, kann vom Verbraucher die Schlichtungsstelle nach Ziffer 4.4.
angerufen werden, wenn der Versorger der Beschwerde im Verfahren nach Ziffer 4.1. nicht abgeholfen hat und ein Gerichtsverfah-
ren ber den Streitfall nicht anhangig ist. Ein Antrag auf Schlichtung bei der Schlichtungsstelle kann vom Kunden dort schriftlich,
telefonisch oder auf elektronischem Weg eingebracht werden. Sofern ein Kunde eine Schlichtung bei der Schlichtungsstelle bean-
tragt, wird der Versorger an dem Schlichtungsverfahren teilnehmen. Schlichtungsverfahren sollen regelmaRig innerhalb von drei
Monaten abgeschlossen werden.

4.3. Sofern wegen eines Anspruchs, der vom Schlichtungsverfahren betroffen ist, ein Mahnverfahren eingeleitet wurde, soll der das

Mahnverfahren betreibende Beteiligte auf Veranlassung der Schlichtungsstelle das Ruhen des Mahnverfahrens bewirken. Auf die
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Verjahrungshemmung einer Beschwerde gemdf § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB wird hiermit hingewiesen. Die Schlichtungsspriiche sind
fiir die Parteien nicht verbindlich. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem EnWG zu
beantragen, bleibt vom Schlichtungsverfahren unberihrt.

. Die Kontaktadressen fur ein Schlichtungsverfahren lauten:

3) Schlichtungsstelle Energie e., FriedrichstraBBe 133, 10117 Berlin, Tel.: 030/27572400, Telefax: 030/275724069, Internet:
www.schlichtungsstelle-energie.de, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

b) Bundesnetzagentur fiir Elektrizitét, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001,
53105 Bonn, Tel.: 030/22480-500 oder 01805-101000, Telefax: 030/22480-323, Internet: www.bundesnetzagenturde,
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Anderung vertraglicher Regelungen

. Der Versorger ist, auBer bei Preisanpassungen, fiir die ausschlieRlich die gesonderten Regelungen nach Abschnitt V. der ASB

gelten, berechtigt, die ASB unter Beachtung der Interessen des Kunden durch textliche Bekanntgabe an den Kunden, die min-
destens 6 Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen miissen, zu andern, wenn durch unvorhersehbare Anderungen, die
der Versorger nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, das bei Vertragsschluss bestehende Aquivalenzverhaltnis
in nicht unbedeutendem MaRe gestort wird oder wenn die Rechtsprechung eine Klausel fiir unwirksam erklart und dadurch
Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen, die nur durch eine Anpassung oder Ergénzung zu beseitigen sind.
Bei Anderungen nach der vorstehenden Ziffer 5.1. kann der Kunde den Vertrag gemal3 § 41 Abs. 5 Satz 4 EnWG ohne Einhaltung
einer Kindigungsfrist zu demjenigen Zeitpunkt kiindigen, zu dem die gednderten Vertragsbestimmungen nach den Angaben des
Versorgers dazu wirksam werden sollen.

Abschnitt V. Ziffer 2.5. der ASB gilt fir Anderungen nach der vorstehenden Ziffer 5.1. entsprechend.

Enereiedienstlei und Widerrufsbeleh
Energiedienstleistungsgesetz

g fiir Verbraucher

Gesetzliche Informationspflicht:

Zur Wirksamkeit von Energieeffizienzmalnahmen sowie Gber die fiir den Kunden verfiigbaren Angebote durch Energie-
dienstleister, Energieaudits, die unabhangig von Energieunternehmen sind, und Anbieter von EnergieeffizienzmaRnahmen
wird verwiesen auf die Bundesstelle fir Energieeffizienz (www.bafa.de) sowie deren Berichte nach § 6 Abs. 1 EDL-G. Angaben
{iber angebotene EnergieeffizienzmaRnahmen, EndRunden-Vergleichsprofile sowie gegebenenfalls technische Spezifikatio-
nen von energiebetriebenen Gerdten sind zu erhalten bei der Deutschen Energieagentur (www.dena.de) und bei der Verbrau-
cherzentrale Bundesverband eV. (www.zbv.de).

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Nur fiir Verbraucher gemR § 13 BGB, also fir natiirliche Personen, die ein Rechtsgeschift zu einem Zweck abschlieBen, der weder

iiberwiegend deren gewerblichen noch selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, gilt die folgende Wider-

rufsbelehrung:

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage

ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, EZV Energie- und Service GmbH & Co.

KG Untermain, Landstr. 47, 63939 Warth am Main, Tel.: 09372/94550, E-Mail: info@ezv-energie.de, mittels einer eindeutigen

Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, infor-

mieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung

der Widerrufsfrist reicht es aus, wenn Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist

absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Liefer-

kos(en (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
Standardliefe gewihlt haben), unverziiglich und spitestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriichzu-

zahlen, an dem die Mitteilung iiber hren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir

dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich

etwas anderes vereinbart; in heinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung oder Lieferung von Strom wihrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns

einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufs-

rechts hinsichtlich dleses Vertrages nnternchten bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im

Vertrag vorg

Wichtige Hinweise, wenn ein Verbraucherhunde einen Widerruf erhliren michte:

Will ein Verbraucherkunde gemR § 13 BGB fristgemaR von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch machen, hann er das

nachfolgende Formular ansﬁlllen abtrennen und unterschrieben entweder per Post, per Telefax oder per E-Mail an eine dort be-

reits voreinget des uriicksenden.

EZV Energie- und Service GmbH & Co. KG Untermain
Landstr. 47
63939 Worth am Main

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag ber den Bezug von Strom und mache(n) dazu
folgende Angaben:

Bestellt am (*)/erhalten am (¥)
Name des/der Verbraucher(s)
StraRe, Hausnummer

PLZ Ort

X

Ort, Datum Unterschrift Kundin/Kunde

(*) Unzutreffendes bitte streichen.
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Verwaltungsrats-
vorsitzender
Andreas
Fath-Halbig

Sparkasse Raiffeisenbank
Aschaffenburg-Miltenberg Aschaffenburg
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